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. Két qua thong ké i, di
STT Chi tiéu théng ké L 5 Coquan, don v}, dia phuong
Don vitinh | S0 li¢u thye hién
1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1 | S viin ban chi dao CCHC da ban hanh (két lugn, chi thi,| Vin ban 09 | T Kehoach CCHC nam 2024;
A in chi d n triét) + K& hoach s6 6/KH-TTT ngay 25/01/2024;
cong van chi ado, guan trie + Cong van sb 78/TTT-VP ngdy 19/01/2024;
+ Cong vin sé 539/TTT-VP ngay 21/5/2024;
* Cong viin s6 630/TTT-VP ngay 10/6/2024;
* Cong van so 607/TTT-VP ngay 04/6/2024;
+ K& hoach s6 28/KH-TTT ngay 30/7/2024
+ K& hoach so0 29/KH-TTT ngay 23/8/2024;
+ Thong béo s6 33/TT-TTT ngay 28/11/2024
1.2. | Ty I hoan thanh ké hoach CCHC nam (liy ké dén thoi diém % 100% | - Co quan, don vi, dia phuong bao céo
bao cao)
- S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 68
- S nhiém vu d3 hoan thanh Nhiém vu 68
1.3. | Kiém tra cong tic CCHC 0
1.3.1. | Sbco quan, don vi, dia phuong da kiém tra, trong do: Co quan, don 05 td chtrc kiém tra cong tdc CCHC ngi bd 05 phong
vi, dia phuong thudc Thanh tra tinh
- 86 56, nganh da kiém tra Co quan, don vj
- 86 UBND cdp huyén Co quan, don vj
1.3.2. | Ty 18 xtr Iy cac van dé phat hién qua kiém tra % 100 | Pa c6 Thong bao s6 33/TB-TTT ngay 28/11/2024
ket ludn kiém tra ndi bg cong taic CCHC nam 2024
- 86 vin dé phat hién qua kiém tra Vin dé 1
- S6 van dé phat hién da xir Iy xong Vin dé 1




. Két qua thong ké i, di
STT Chi tiéu théng ké - = Co'quan, don v}, dia phwong
Pon vitinh | S6 liéu thye hién
14. Thanh tra viéc thwc hién quy dinh phap luit vé tuyén dung, S& Noi vu bao céo
quan ly, str dung cong chire, vién chire va to chirc by may
- S6 co quan, don vi, dia phuong duoc thanh tra Co quan, don
vi, dia phuong
- Ty I¢ co quan, don vi, dia phuong da hoan thanh viéc thuc %
hién két luan thanh tra
1.5. Thure hién nhiém vu UBND tinh giao
- Téng s nhiém vu duoc giao Nhiém vu 185 | Tur 15/12/2023 dén 14/12/2024, thé hién trén phan
mém nhac viéc
- S6 nhiém vu d3 hoan thanh dtng han Nhiém vu 185
- S nhiém vu d3 hoan thanh nhung qué han Nhiém vu
- S nhiém vu qué han nhung chua hoan thanh Nhiém vu
1.6. Khao sat sy hai long ctiia nguoi dan, t6 chirc Khoéng =0 - S& Noi vu bao céo sb lidu, két qua cua tinh;
Co=1 - Co quan, don vi, dia phuong bao cao (néu cO)
- S6 lugng phiéu khao sat S6 lugng
- Hinh thirc khao sat Truc tuyén = 0
Phat phiéu = 1
Két hop =2
1.7. Té chirc/tham muwu UBND tinh t6 chic ddi thoai ciia linh | Khong =0 0 - Péi véi cac co quan, don vi, dia phuong duoc
dao véi nguoi dan, to chire, doanh nghiép, nha dau tw Co=1 giao nhiém vu tai ké hoach CCHC tinh;
- Co quan, don vi, dia phuong khac (néu o),
- S& Ké hoach va Pau tu tong hop, bao cio két
qua thuc hién cua tinh
2. Cii cach thé ché




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ke Co'quan, don v}, dia phwong
Pon vitinh | S6 liéu thye hién
2.1. | S6 vin ban quy pham phap luit (VBQPPL) do tinh ban | Vin bén 01 UBND tinh di ban hanh Quyét dinh s6
hanh 13/2024/Qb-UBND ngay 23/7/2024} theo dé nghi
cua Thanh tra tinh tai T¢ trinh s6 19/TTr-TTT
ngay 04/6/2024.
2.1.1 | S5 VBQPPL do tinh ban hanh, trong d6: Van ban 01
- S6 VBOPPL do HPND tinh ban hanh Vin bdn
- 86 VBOPPL do UBND tinh ban hanh Van ban 01
2.1.2 | S6 VBQPPL do cap huyén ban hanh, trong do: Van ban 0
- 86 VBOPPL do HDND cdp huyén ban hanh Vin ban
- 86 VBOPPL do UBND cdp huyén ban hdanh Van ban
2.1.3 | S6 VBQPPL do cap xa ban hanh, trong do: Van ban 0
- §6 VBOPPL do HPND cdp xd ban hanh Vin bdn
- S6 VBOPPL do UBND cdp xd ban hanh Vin bdn
2.2. | Kiém tra, xir ly VBQPPL
- S6 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén Vian ban 05
- Ty 1& xtr Iy VBQPPL sau kiém tra % 100
- Tong s6 VBQPPL can phai xt 1y sau kiém tra Vin ban 02 Béo cdo s6 127/BC-TTT ngay 03/12/2024 vé cong
tac kiém tra, xu ly, ra soat hé thong hoa VBQPPL
nam 2024
- S6 VBQPPL c6 kién nghi xir Iy da duoc xir 1y xong Vin ban 02
2.3. | Rasoit VBQPPL
- S6 VBQPPL di ra soat Vin ban 05
- Ty 1€ xu ly VBQPPL sau ra soat % 100




. Két qui thong ké i, di
STT Chi tiéu théng ké - = Co'quan, don v}, dia phwong
Pon vitinh | S6 liéu thye hién
- Tong s6 VBQPPL can phai xir Iy sau ra soét Van ban 02 Cong van s6 1513/TTT-VP ngay 02/12/2024 vé ra
soat VBQPPL @€ thuc hién cong bo Danh muc
van ban QPPL hét hi¢u luc nam 2024
- S6 VBQPPL c6 kién nghi xtr Iy dd duoc xt Iy xong Vin ban 02
3. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) - VP UBND tinh tong hop, bao cio;
- Co quan, don vi, dia phuwong bao cao
3.1. | Théng ké TTHC
3.1.1. | S6 TTHC da duoc phé duyét phuong an don gian hoa Thi tuc
3.1.2. | S6 TTHC cong bd méi Thi tuc
3.1.3. | S6 TTHC bii bo, thay thé Thu tuc
3.1.4. | Téng sé6 TTHC nganh/linh vuc dang c6 hiéu luc. Trong do: Thu tuc 24
- 86 TTHC cdp tinh (bao gom ca TTHC cia co quan nganh Thu tuc 09
doc)
- 86 TTHC cdp huyén (bao gom ca TTHC ciia co quan nganh Thu tuc 08
doc)
- 86 TTHC cdp xd (bao gom ca TTHC cia co quan nganh doc) Thu tuc 07
3.1.5. Téng s6 TTHC cuia co quan nganh doc thuc hién viéc tiép nhan Thu tuc
ho so tai BY phan mét cua cac cap trén dia ban tinh. Trong do:
- T ié}? nhan trén Trung tam Dich vu hanh chinh cong truc tuyén Thi tuc
tinh Khanh Hoa (Trung tam DVHCCTTT)
- Bo phan Mot cua cd'p huyén Thu tuc
- B6 phan Mot cira cd'p xd Thu tuc
3.2. | Théng ké quy trinh ndi bo (QTNB) gidi quyét TTHC
3.2.1. | Thudc thAm quyén phé duyét ciia Chu tich UBND tinh




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ke Co'quan, don v}, dia phwong
Pon vitinh | S6 liéu thye hién
- S6 quyét dinh phé duyét QTNB Quyét dinh 0 Khong phat sinh
- §6 lwong QTNB duwoc phé duyét Quy trinh 0
3.2.2. | Thudc tham quyén phé duyét ciia co quan chuyén mén cép tinh
- S6 quyét dinh phé duyét QTNB Quyét dinh
- 86 lwong QTNB dwoc phé duyét Quy trinh
3.3. Thue hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong
3.3.1. | S6 TTHC thuc hién theo co ché mot cta lién thong. Trong do: Thu tuc 0
- 86 TTHC lién théng ciing cdp Thu tuc 0
- §6 TTHC lién théng giita cdc cdp chinh quyén Thu tuc 0
3.3.2. | S6 TTHC da thyc hién tiép nhan va giai quyét hd so khong phu Thu tuc 0
thudc vao dia gidi hanh chinh
3.4. Két qua giai quyét ho so TTHC - Céc co quan, don vi, dia phuong bao cao
- VP UBND tinh téng hop, bdo céo sb liéu cua
tinh
3.4.1. | Ty 1& hd so ,TTHC dugc giai quyét dung han cua co quan % 100%
chuyén moén cap tinh. Trong do:
- Tong s6 ho so TTHC da tiép nhdn Ho so 0
- 86 hé so TTHC da gidi quyét xong Ho so 0
- 86 ho so TTHC da gidi quyét ding han Ho so 0
3.42. | Ty 1é hd so TTHC duoc giai quyét dang han cia UBND cap % 0
huyén. Trong do:
- Tong s6 ho so TTHC da tiép nhdn Ho so
- 86 ho so TTHC da gidi quyét xong Ho so




. Két qua thong ké i, di
STT Chi tiéu théng ké - = Co'quan, don v}, dia phwong
Pon vitinh | S6 liéu thye hién
- 86 hé6 so TTHC da giai quyét diing han Ho so
3.43. | Ty 1¢ hd so TTHC dugc gidi quyét dung han cia UBND cép xa. % 0 UBND cap huyén bao cdo
Trong do:
- Tong s6 ho so TTHC da tiép nhdn Ho so
- 86 ho so TTHC da gidi quyét xong Ho so
- 86 ho so TTHC da gidi quyét ding han Ho so
3.44. | Ty 1¢ ho so TTHC duoc giai quyét diing han trén linh vyc dat % 0 - S¢ Tai nguyen va Moi truong, So Xay dung, S&
dai, xay dung, dau tu (ca 03 cap). Trong do: Ké hoach va Pau tu bao céo sb liéu, két qua cia
tinh;
- UBND cép huyén béo cao sb liéu, két qua thuc
hién cua huyén, xa
-Tyle hé so tré han trén linh vuc dat dai %
-Tyle ho so tré han trén linh vuc xdy dung %
-Tyle hé so tré han trén linh vuc dau tu %
3.4.5. | Ty 1& hd so TTHC dugc giai quyét dang han cua co quan nganh % 0 Co quan nganh doc béo cdo
doc. Trong do:
- Tong s6 ho so TTHC da tiép nhin Ho so
- 86 hé so TTHC da gidi quyét xong Ho so
- 86 hé so TTHC da gidi quyét diing han Ho so
3.5. | Ty 1¢ giai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh %
TTHC. Trong do:
- Tong s6 PAKN da tiép nhan (tryc tiép hodc do co quan c6 PAKN 0
tham quyén chuyén dén)
- S6 PAKN d4 giai quyét xong PAKN 0




. Két qua thong ké i, di
STT Chi tiéu théng ké - = Co'quan, don v}, dia phwong
Pon vitinh | S6 liéu thye hién
4. Cii cach td chirc by may
4.1. Sip xép, kién toan to chirc bd may
4.1.1. | Ty 1é co quan chuyén mén cap tinh da hoan thanh viéc sip xép % S& Noi vu bao céo
cac phong chuyén mon dap ung cac ti€u chi theo quy dinh cua
Chinh phu
4.12. | Ty 1¢ UBND cép huyén da hoan thanh viéc sap xép cac phong % S& Noi vu bao céo
chuyén mon dap uing cac ti€u chi theo quy dinh cua Chinh phu
4.1.3. | S6 luong ban quan 1y tryc thuéc UBND tinh Ban S& N1 vu bao céo
4.1.4. | S6t6 chirc lién nganh do cép tinh thanh 1ap T6 chic S Noi vu bao céo
4.1.5. | Tong sb don vi sy nghiép cong 1ap (DVSNCL) trén dia ban tinh S¢ Noi vu téng hop bao céo sb licu, két qua cua
tinh
- S6 DVSNCL thuéc UBND tinh Don vi So Néi vu bdo cdo
- 86 PVSNCL thudc co quan chuyén mén cdp tinh DPon vi 0 Thanh tra tinh khéng c6 BPVSNCL
- 86 PVSNCL thuéc UBND cdp huyén Don vi UBND cdp huyén bdo cdo
- Ty 1é BPVSNCL da cdt giam so véi nam 2015 % 0 - Cor quan chuyén mén cdp tinh
- UBND cdp huyén
4.2. | S6 liéu vé bién ché cong chirc
- Tong s6 bién ché duoc giao trong nim Nguoi 39
- Tong s6 bién ché c6 mit tai thoi diém bao céo Ngudi 37
- S6 hop dong lao dong 1am viéc tai co quan hanh chinh nha Nguoi 04
nude
- S6 bién ché di tinh gian trong ky bao céo Nguoi 0
- Ty 1& phan trim bién ché da tinh gian so véi nam 2021 % 2,63% | Nam 2021, Thanh tra tinh duoc giao 38 bién ché,
ndm 2024 dugc giao 39 bién ché. Trong nam
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chuyén cong tac 02 cong churc.
=(38-37)/38 (Nam 2021: 38; ndm 2024: 37/39)
4.3. S6 nguoi 1am viéc hwong lwong tir ngan sach nha nwéc tai 0 Khoéng c¢6 don vi SNCL
cac don vi sw nghi€p cong lap
- Tong s6 ngudi lam viée dugc giao Nguoi
- Téng sb nguoi lam viéc cd mat tai thoi diém bao cdo Nguoi
- S6 ngudi da tinh gian trong ky béo cdo Nguoi
- Ty 1€ % da tinh gian so véi ndm 2015 %
Cii cach ché dd cong vu
5.1. Vi tri viéc l1am cia cong chirc, vién chirc
- S6 co quan, td chirc hanh chinh da duogc phé duyét vi tri viéc Co quan, 01
lam theo quy dinh don vi
P : T " . ) Céac co quan, don vi, dia phuong bao cao
- SO don vi su nghiép da dugc phé duyét vi tri viéc lam theo Co quan,
quy dinh don vi
- S6 co quan, td chuc co vi pham trong thuc hién vi tri viéc lam Co quan, S& Noi vu bao cao
phat hién qua thanh tra don vi
5.2. Tuyén dung cong chirc, vién chirc
5.2.1. | Tuyén dung cong chirc 0
- 86 ¢éng chitc dwoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 1
- 86 céng chirc dwoc tuyén dung theo truong hop dic biét Nguoi
- 86 cdn b, céng chirc cdp xd dwoc xét chuyén thanh cong Nguoi UBND cdp huyén bdo cdo
churc cap huyén tro lén
5.2.2. | Tuyén dung vién chirc 0




STT Chi tiéu théng ké Isellyuglgions ke Coquan, don vi, dia phuong
Pon vitinh | S6 liéu thye hién
- 86 vién chirc dwoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi
- §6 vién chirc dwoc tuyén dung theo truong hop ddc biét Nguoi
5.3. S6 liéu vé bd nhiém cong chirc 1anh dao (iy ké tir dau nam)
- Thuc hién tuyén chon, bd nhiém lanh dao qua thi tuyén Pa thuc hién = 0
1
Chua thuc hién
=0
- S6 1anh dao cép s0, nganh dugc bd nhiém méi Nguoi
- S6 lanh dao cap phong thudc sd, nganh duoc bo nhiém moi Nguoi
- Sb lanh dao cép phong thuéc UBND huyén duoc bd nhiém Nguoi
mai
5.4. S6 liéu vé xir ly k)”f luit can bd, cong chirc, vién chire (cd vé 0
Dang va chinh quyén)
- S6 lanh dao cép tinh bi ky luat Nguoi
- S6 lanh dao cép s6, nganh va UBND cap huyén bi ky luat Nguoi
- S6 1anh dao cip phong thudc sé, nganh va UBND céap huyén Nguoi
bi ky luat
- S6 nguoi 1am viéc huong luong tir NSNN tai cac don vi Nguoi
SNCL bi ky luat
6. Cai cach tai chinh cong - S6 Tai chinh tong hop, bio cdo
- Cac co quan, don vi, dia phwong bao cao
6.1. Ty 1§ thuwe hién ké hoach giai ngin von dau tw cong % 94,46
- Ké hoach dugc giao Triéu déng 1.190
- D4 thyc hién Tridu dong | 1.124,10 | Cong van s6 1477/TTT-VP ngay 25/11/2024 giri
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ke Co'quan, don v}, dia phwong
Pon vitinh | S6 liéu thue l}len
4 S¢ Tai chinh tham tra quyét toan du an
6.2. | Thue hién ty chi tai chinh cia PVSNCL tai tinh (/iy ké dén 0 Thanh tra tinh khong c6 DPVSNCL
thoi diém bao cao)
6.2.1. | Tong s6 DPVSNCL tai tinh Pon vi 0
6.2.2. | S6 DVSNCL tu bao dam chi thudng xuyén va chi dau tu Don vi 0
6.2.3. | SO BPVSNCL ty bao dam chi thudng xuyén Pon vi 0
6.2.4. | SO PVSNCL ty bao dam mdt phan chi thudng xuyén Pon vi 0
- DVSNCL tu bao dam tur 70% - dudi 100% chi thuong xuyén Don vi
- DVSNCL tu bao dam tur 30% - dudi 70% chi thuong xuyén Don vi
- DVSNCL tu bao dam twr 10% - dudi 30% chi thuong xuyén Don vi
6.2.5. | S6 PVSNCL do Nha nuéc bao dam chi thuong xuyén Pon vi
6.2.6. | S6 BVSNCL da chuyén d6i thanh cong ty ¢ phan (liy ké dén Don vi
thoi diém bdo cado)
7. XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén - S& Thong tin va Truyén thong tong hop, bao cio;
50 - Céac co quan, don vi, dia phuong bao cao
7.1. Cip nhit Kién tric chinh quyén dién tir phién ban méi | Chua=0 S Thong tin va Truyén thong bao céo
nhat Hoan thanh = 1
7.2. XAy dung va van hanh Hé théng hop truc tuyén Chuaco=0 1 S Théng tin va Truyén thong béo cdo
Lién théng 2 cap: Tie UBND tinh dén 100% UBND cdc huyén | 2 cap =1
Lién thong 3 cap: Tie UBND tinh dén 100% UBND cdp huyén, | 3 cap =2
cap xa
7.3. Ty 18 bao cao dinh ky dwoe giri, nhin qua Hé thong thong % 100 - Pang thuc hién bao céo kiém soat TTHC trén Hé

tin bao cdo quoc gia

thong thong tin bao cdo Chinh phu.




11

STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ke Co'quan, don v}, dia phwong
Pon vitinh | S6 liéu thye hién
7.4. Trién khai xdy dung nén ting chia sé, tich hgp ding chung | Chwa =0 0 S& Thong tin va Truyén thong bao cao
(LGSP) Pang lam =1
Hoan thanh = 2
7.5. H¢ thong Quin 1y va diéu hanh viin ban (E-Office)
7.5.1. Tl}uc hién két’ nbi, liérrl th@ng cac Hé théng quan 1y vin ban S6¢ Thong tin va Truyén thong béo cao
di€u hanh tir cap tinh dén cap xa. Trong do:
- Ty I¢ 56, nganh da két noi, lién théng véi UBND tinh % 1
- Ty 1¢ UBND cdp huyén da két noi, lién théng véi UBND tinh %
- Ty 1é UBND cdp xd da két noi, lién thong véi UBND huyén %
7.5.2. | S luong ching thu sb, chit ky sb da cp. Trong do: Ching thu ’sc‘), 22 S lity ké dén nay, tong cong: 22 cai (01 t6 chirc
chir ky so va 21 ca nhan)
- Cdp tinh Chua =0 1
Co=1
- Cdp huyén Chua =0
Co=1
- Cdp xa Chua =0
Co=1
7.5.3. | Ty 1é sir dung van ban dién tir cia tinh (chi thong ké ty 1é chl:l % 100% | GOom 2432 vian ban di dién tir cia Thanh tra tinh
ban dwoc gﬁ”l’ hoan toan dudi dang dién tw; sw dung chir ky so, (tr ngay 15/12/2023 dén ngay 13/12/2024)
chirng thu so va guri trén moi truong dién tir). Trong do:
- Ty 1é sir dung vin ban dién tir ciia s6, nganh cdp tinh % 100%
- Ty 1é sir dung vin ban dién tir ciia UBND cdp huyén %
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ke Co'quan, don v}, dia phwong
Pon vitinh | S6 liéu thye hién

- Ty l¢ su dung van ban dién tur cua UBND cd'p xd %

7.6. | Van hanh Hé thong thong tin mt cira dién tir clia tinh S& Thong tin va Truyén thong bao cao
- Ty 1& s&, nganh da két ni lién thong voi Hé thong %
- Ty 1& don vi cap huyén da két ni lién thong voi Hé thong %
- Ty 1& don vi cap xa da két ndi lién thong véi Hé thong %

7.7. Cung cép dich vu cong truc tuyén

7.7.1. | Ty 1é TTHC du diéu kién duoc cung cip truc tuyén mirc d6 3 % 0 Khong trién khai
- Tong s6 TTHC du diéu kién cung cdp triec tuyén mirc dg 3 Thu tuc
- 86 TTHC dang cung cdp truc tuyén mirc dg 3 Thu tuc
- S6 TTHC d‘ang cung cdp trwec tuyén mire do 3 ¢é phat sinh ho Thu tuc
SO nop tryc tuyén

7.7.2. | Ty 1é TTHC du diéu kién duoc cung cip truc tuyén mirc do 4 % 0 Khong trién khai
- Téng $6 TTHC du diéu kién cung cép truc tuyén muc do 4 Thu tuc
- S6 TTHC dang cung cap truc tuyén muc do 4 Thu tuc
- S6 TTHC dang cung cap truc tuyén mirc do 4 c6 phat sinh hd Thu tuc
SO ndp truc tuyén

7.73. | Ty lé TTHC cung cap truc tuyé'n, muc do 3,4 da tich hop, cong % S& Thong tin va Truyén thong bao cao
khai trén Cong Dich vu cong quoc gia (Cong DVCQG)
- Tong s6 TTHC dang cung cép truc tuyén muc do 3, 4 cta tinh Thu tuc
- S6 TTHCW cung cap truc tuyén mirc do 3, 4 da tich hop, cong Thu tuc 0 Khéng c¢6 TTHC cung cép truc tuyén muc d6 3, 4
khai trén Cong DVCQG

7.7.4. | Ty 18 hd so TTHC dugc tiép nhén truc tuyén mirc do 3, 4 (Chi % 0

théng ké doi véi cac TTHC mire dé 3, 4 ¢6 phdt sinh ho so)
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Pon vitinh | S6 liéu thye hién
- Tong sé ho so TTHC da tiép nhdn (cd truec tiép va triec tuyén) Hb so
- 86 hé so TTHC da tiép nhdn truec tuyén Ho so
7.7.5. | Ty 16 TTHC trién khai thanh toan truc tuyén % 0 Khong trién khai
- Tong so TTHC c¢6 yéu cau nghia vu tai chinh (tat cd cdc Thu tuc
TTHC co phat sinh phi, I¢é phi,...)
- 86 TTHC dang trién khai thanh todn truc tuyén Thu tuc
- 86 TTHC dang trién khai thanh todn truc tuyén cé phdt sinh Thu tuc
giao dich
7.7.6. | Ty 18 TTHC da dugc tich hop, trién khai thanh toan tryc tuyén % 0 Khong trién khai
trén Cong DVCQG
- Téng sé6 TTHC cé yéu cau nghia vu tai chinh (tdt cd cdc Thu tuc
TTHC co phat sinh phi, I¢ phi, ...)
- 86 TTHC da dwoc tich hop, trién khai thanh todn truc tuyén Thu tuc
trén Cong DVCQG
7.8. Cung cip dich vu buu chinh céng ich (BCCI)
7.8.1 SO TTHC d3 trién khai thuc hién qua dich vu BCCI. Trong do: Thu tuc
- 86 TTHC trién khai tié}) nhan ho so qua dich vu BCCI Thi tuc
- 86 TTHC trién khai tra két qua qua dich vu BCCI Thi tuc
- S6 TTHC trién khai tié'p nhén va tra két qua qua dich vu Thu tuc
BCCI
7.82 | Tyl¢ hd so duge tiép nhén qua dich vu BCCI. Trong d6: Hb so 0
- 86 hé so duwoc tié’p nhan qua dich vu BCCI Ho so
- 86 hé so duwoc tra két qua qua dich vu BCCI Hé so
- 86 hé so dwoc tié}? nhdn va tra két qua qua dich vu BCCI Hé so




14

. Két qua thong ké i di
STT Chi tiéu théng ké q g’ Co quan, don v;zAd;a phuwong
Don vi tinh So liéu thwe hién
7.9. Tin nhin ty dong thong bao tién dd, két qua giai quyét hé | Tin nhin S Thong tin va Truyén thong bio cio
so TTHC
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